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RADNO ISKUSTVO  

 
 
 
 
 
 
 

Polja profesionalnog interesovanja: Upravljanje i kontorla rizika, Menadžment, Preduzetništvo, Ekonomika preduzeća, 
Mikroekonomija, Preduzetništvo, Mjerenje performansi, Strategija, Balanced Scorecard, 
Troškovi, Proizvodnja, Operativni menadžment, Kompjuterske simulacije, Lean filozofija. 
 

OSNOVNE KVALIFIKACIJE PREDAVAČ – poznavanje raznih polja u oblasti biznisa, 
ISTRAŽIVAČ – širok obim istraživanja, 
LEAD TUTOR – djelovanje u različitim poljima; jedan od najistaknutijih auditora u Bosni i 
Hercegovini, Sloveniji, Srbiji i Hrvatskoj u oblasti upravljanja, poslovnog planiranja, 
strateškog menadžmenta, menadžmenta sistema upravljanja. 

 
Datum  

 
 

(2015) –trenutno  
Trenutni položaj i profesionalna postignuća od trenutne pozicije unatrag 

• Naziv kompanije - Institut za certificiranje sistema, HQ BiH Sarajevo (BiH), 
- Institut za certificiranje sistema, HQ MNE Podgorica (MNE), 
-  Univerzitet u Sarajevu, Fakultet zdravstvenih studija  

(odsjek: Sanitarno inženjerstvo) gostujući profesor,  
na predmetu “Procjena Javnozdravstvenih rizika”,  
na predmetu “Menadžment u zdravstvenim ustanovama”. 

- Visoka škole za turizam i menadžment Konjic, na predmetu” Menadžerska 
inteligencija” –vanredni profesor,  

Glavne odgovornosti i aktivnosti Upravljanje poslovanjem u Hrvatskoj, BiH, Srbiji i Crnoj Gori, upravljanje i provođenje 
strategije poslovanja, ciljeve i KPI, odgovoran za profitabilno poslovanje i rad s EU 
akreditacijskim tijelima.  
 
Rad s klijentima u oblasti certifikacije sistema prema akreditacijskim zahtjevima za 
sisteme prema HR EN ISO 17021-1:2015, ACCREDIA UNI EN ISO 17021-9:2018,                           
ISO/IEC 27006:2015/AMD 1:2020 vezano ua Informacijske tehnologije (Sigurnosne tehnike)  
 
Rad sa studentima, predavanja-ispiti.  
Seminari i stručna predavanja u zemljama EU i Turskoj. 
 
Predstavnik BiH i Crne Gore u IQNet mreži certifikacijskih tijela u Bernu i Briselu; 
Predstavnik BiH i Crne Gore u ERCA Academy u Briselu; 
Predstavnik BiH i Crne Gore PECB (Canada);  
Predstavnik ICS-a  u Hrvatskom mjeriteljskom Društvu (HMD); 
Predstavnik ICS-a u Hrvatskom Društvo menadžera kvalitete (HDMK); 
Član Agencije za osiguranje kvaliteta visokog obrazovanja BiH, ispred privrede od 2014.  
  

Datum  2013 –2015  
 

• Naziv kompanije 1. Institut za certificiranje sistema.  HQ BiH Sarajevo (BiH) 
2. Institut za certificiranje sistema., HQ MNE Podgorica (MNE) 
3. Pan-European University APEIRON Banja Luka/ Beograd 

 
Fakultet poslovne ekonomije i poslovanja–Banja Luka/Beograd profesor na 
predmetu „TQM Menadžment kvaliteta“, (uključujući i statističke tehnike i metode 
monitoringa),  
 
College of IT Managemen/ – CIT Banja Luka/Beograd profesor na predmetu 
„Kvalitet obravzovanja“; 
 

Glavne odgovornosti i aktivnosti Upravljanje poslovanjem u Hrvatskoj, BiH, Srbiji i Crnoj Gori, upravljanje i provođenje 
strategije poslovanja, ciljeve i KPI, odgovoran za profitabilno poslovanje i rad s EU 
akreditacijskim tijelima.  
Rad s klijentima u oblasti certifikacije sistema prema akreditacijskim zahtjevima za 
sisteme premaEN ISO /ICE 17021-2011 /EN ISO 17021-1:2015. 
Rad sa studentima, predavanja-ispiti.  
Seminari i stručna predavanja u zemljama EU i Turskoj. 
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• Datum (2012- 2013) 
 

• Naziv kompanije 1. Institut za certificiranje sistema.  HQ BiH Sarajevo (BiH) 
2. Institut za certificiranje sistema., HQ MNE Podgorica (MNE) 
3. Pan-European University APEIRON Banja Luka/ Beograd 

Fakultet poslovne ekonomije i poslovanja–Banja Luka/Beograd profesor na 
predmetu „TQM Menadžment kvaliteta“,  

 

Glavne odgovornosti i aktivnosti Docent/profesor:  
 
Predavanja: TQM, Six Sigma, QFD; Statističke tehnike,  ETC Tehnike; Istraživanje i 
marketing; Prehrambena tehnologija/prerada/proizvodnja,  
Prehrambeno inženjerstvo, sigurnost hrane;  
Upravljanje kvalitetom u obrazovanju; 
 
Rad sa studentima, predavanja-ispiti.  
Seminari i stručna predavanja u zemljama EU i Turskoj. 
 

• Datum (2000 - 2011) 
 

• Naziv kompanije BH Quality d.o.o. Centar za razvoj kvalitete, savjetovanje i obuku. Tuzla  
 

• Glavne odgovornosti i aktivnosti Poslovno savjetovanje za poslovanje s klijentima i dobavljačima (sigurnost hrane HACCP, 
HALAL, KOSHER, FSMS, Testing & Analysis Food Services, itd.); 
 
Higijenska obuka i edukacija rukovatelja hranom; 
Privatni poticaji za usvajanje sigurnosti i osiguranja kvalitete hrane; 
Analiza rizika: Obuka o sigurnosti hrane i zdravstveni odgoj: načela i metode; 
Standardi kvalitete i sigurnosti u prehrambenoj industriji; 
Percepcije potrošača o kvaliteti i sigurnosti hrane te njihov odnos prema sljedivosti. 
 
Seminari i stručna predavanja u zemljama EU i Turskoj. 
 

• Datum (1997 - 2000) 
 

• Naziv kompanije Pierre Fillion & Associates (Canada) 

• Glavne odgovornosti i aktivnosti Business Consulting  
 

 Poslovno savjetovanje za poslovanje s klijentima i dobavljačima (sigurnost hrane HACCP, 
HALAL, KOSHER, FSMS, Testing & Analysis Food Services, itd.); 
 
Higijenska obuka i edukacija rukovatelja hranom; 
Privatni poticaji za usvajanje sigurnosti i osiguranja kvalitete hrane; 
Analiza rizika: Obuka o sigurnosti hrane i zdravstveni odgoj: načela i metode; 
Standardi kvaliteta i sigurnosti u prehrambenoj industriji; 
Percepcije potrošača o kvaliteti i sigurnosti hrane te njihov odnos prema sljedivosti. 
 

• Datum (1996 - 1997) 
 

• Naziv kompanije USAID United States Agency for International Development 

• Glavne odgovornosti i aktivnosti Buisness Consulting Counterpart 

  Contact with clients Dealing with clients & suppliers (food safety HACCP, ISO 22000, 
HALAL, KOSHER, FSMS, Testing & Analysis Food Services, ect)  

 Interpreting 
 Quality Planning 
 Contact with clients  
 Interpreting 
 Assisting in inplementation of FINPRO software 
 Implementation of FINPRO software 

 

• Datum (1996 - 1995) 

• Naziv kompanije Physicians for Human Rights 

• Glavne odgovornosti i aktivnosti ANTE MORTEM DATA BASE PROJECT-INTERVIEW 

 Missing persons data collecting 

 Prikupljanje podataka o nestalim osobama (Srebrenica) 

• Datum April 1994  do November 1995 

 
• Naziv kompanije INTERNATIONAL MEDICAL CORPS (USA) 

• Glavne odgovornosti i aktivnosti Field Officer / Monitoring 
 
Proces imunizacije djece (zadužen za  siguran i isplativ način zaštite ljudi od određenih 
zaraznih bolesti, posebno dojenčadi i male djece) 
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OBRAZOVANJE  - BACKGROUND  

  

• Datum 28.04.2016.   

Naziv i vrsta organizacije koja je  
osigurala edukaciju i trening 

PANEUROPSKI UNIVERZITET APEIRON BANJA LUKA 

Titula i zvanje  Vanredni profesor 

Rješenje-Odluka Br.  1041-3-1/16 

Naučna oblast Management ( 5.2.17) 

  

• Datum april. 2011. 

Naziv i vrsta organizacije koja je  
osigurala edukaciju i trening 

PANEUROPSKI UNIVERZITET APEIRON BANJA LUKA 

Titula i zvanje  Docent 

Rješenje-Odluka Br.  891-3-1/11 

Naučna oblast Management ( 5.2.17) 

  

• Datum 19. 01. 2011. 

Naziv i vrsta organizacije koja je  
osigurala edukaciju i trening 

PANEUROPSKI UNIVERZITET APEIRON BANJA LUKA 

Titula i zvanje  Doktor ekonomskih nauka 

Rješenje-Odluka Br.  00011- FPE-III/10 

Naučna oblast Management ( 5.2.17) 

  

• Datum   Septembar  2007 

Naziv i vrsta organizacije koja je  
osigurala edukaciju i trening 

Univerzitet u Tuzli, Hemijsko tehnološko inženjerstvo 

• Diploma i zvanje Magistar tehničkih nauka 

Titula i zvanje Hemijsko inžinjerstvo 

Rješenje-Odluka Br 891-3-1/11 

Naučna oblast Management ( 5.2.17) 

  

• Datum   Septembar 2003 

Naziv i vrsta organizacije koja je  
osigurala edukaciju i trening 

Univerzitet u Tuzli, Hemijsko tehnološko inženjerstvo 

Title of qualification awarded  Diplomirani hem.inženjer 

• Diploma i zvanje Hemijsko inžinjerstvo 

  

• Datum   Septembar 1980 to June 1984 

Naziv i vrsta organizacije koja je  
osigurala edukaciju i trening 

Elektor tehnička srednja škola 

• Diploma i zvanje  Elektro tehničar jake struje 

 
ADDITIONAL COURSES & QUALIFICATIONS 

 

• Datum & Kurs   05.02.2020.  POLOŽEN STRUČNI ISPIT ZA STEČAJNOG UPRAVITELJA  

• Organizacija FEDERALNO MINISTARSTVO PRAVDE BIH 

  

• Datum & Kurs   Jun. 2019/ -ISO 45001:2018 akreditovani  Lead Auditor  G-Certi 

• Organizacija Exemplar Global Inc. /ASQ  - formerly RABQSA International (GCTP-1900-1352) 

  

• Datum & Kurs   Jun. 2019/ -ISO 37001:2016 akreditovani  Lead Auditor  G-Certi 

• Organizacija Exemplar Global Inc. /ASQ  - formerly RABQSA International (GCTP-1900-1289) 

  

• Datum & Kurs   Jun. 2019/ -ISO/IEC 27001:2013 akreditovani  Lead Auditor  G-Certi 

• Organizacija Exemplar Global Inc. /ASQ  - formerly RABQSA International (GCTP-1900-1289) 

  

• Datum & Kurs   Jun. 2019/ ISO 9001:2015 akreditovani  Lead Auditor  G-Certi 

• Organizacija Exemplar Global Inc. /ASQ  - formerly RABQSA International (GCTP-1900-1288) 

  

• Datum & Kurs   25.12. 2018/  - ISO/IEC 27001:2016 akreditovani  Lead Auditor  

• Organizacija GSC Serbia (RF-RN -12-18-C36-SK) 

  

• Datum & Kurs   14.12. 2018/ ISO 37001:2016 akreditovani  Lead Auditor  

• Organizacija GSC Serbia (RF-RN -12-18-C27-SK) 
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• Datum & Kurs   18.01.2019- ISO/IEC 22001:2012 akreditovani  Lead Auditor  

• Organizacija Udem Balkans International Certification Limited / Turska 

  

• Datum & Kurs   Dec. 2018/ ISO 37001:2016  Lead Auditor  

• Organizacija Udem Balkans International Certification Limited / Turska 

  

• Datum & Kurs   Nov. 2018/ ISO 27001:2013  Lead Auditor  

• Organizacija Udem Balkans International Certification Limited / Turska 

  

• Datum & Kurs   07.jan.2013. EOQ Management systems senior Consultant (No:52 191) 

• Organizacija OSKAR / European Organization for Quality  

  

• Datum & Kurs   14.dec.2012. EOQ Quality Systems Manager (No:52183) 

• Organizacija OSKAR / European Organization for Quality  

  

,• Datum & Kurs   20..dec.2012. „Vodeći  konzultant za Sustav upravljanja kvalitete „  prema HR  EN  ISO/IEC 
17024 : 2003 (No:MSSC-001) 

• Organizacija Oskar Edukos Zagreb  

  

,• Datum & Kurs   11.12.dec.2012. „Menadžer kvalitete „  prema HR  EN  ISO/IEC 17024 : 2003 (No:MK -495) 

• Organizacija Oskar Edukos Zagreb  

  

• Datum & Kurs   Lead Tutor for QMS /TUV Rheinland Akademie (A0 17216) 

• Organizacija TUV Rheinland InterCert d.o.o. Koln 

  

• Datum & Kurs   June 09, 2011 Auditor ISO 13485/ISO 14971 (Medical devices – Quality management systems) 

• Organizacija Det Norske Veritas  

  

• Datum & Kurs   January 07, 2010  Trainer EN  ISO/IEC 17024 : 2003 

• Organizacija Det Norske Veritas  

  

• Datum & Kurs   June 01, 2008 Risk management in Food Safety ( FSMS) 

• Organizacija Det Norske Veritas  

• Organizacija CBI  BiH/TTC 
LOCAL EXPORT CONSULTANTS 
the Network of Regional Development Agencies, headed by REZ-RDA, in cooperation with 
Foreign Trade Chamber of Bosnia & Herzegovina (FTC B&H) and the Netherlands Centre 
for promotion of imports from transition countries 

• Datum & Kurs   Mart  2008 – ISO 9001:2000 DNV Registar  

• Organizacija Det Norske Veritas Adriatica  

  

• Datum & Kurs   Sep  2007 – ISO 9001:2000 Lead Auditor IRCA DNV Registar  

• Organizacija Det Norske Veritas Adriatica  

  

• Datum & Kurs   May  2006 – ISO 14001:2004 Lead Auditor RAB Registar  

• Organizacija American Assessment Services - Europe 

  

• Datum & Kurs   April  2006 – ISO 9001:2000 Lead Auditor RAB Registar  

• Organizacija American Assessment Services - Europe 

  

• Datum & Kurs   mart 2003 – ISO 19001 Lead Auditor AQSC (Det Norske Veristas) 

• Organizacija DET NORSKE VERITAS (CROATIA) 

  

SKILLS & ATTRIBUTES  

 Moj naučni background, internacionalno iskustvo i praktične vještine i mogućnosti  
treninga osoblja.  Razumijevanje upravljanja i poslovanja u svim funkcijama, uključujući : 
 
Jedan od osnivača prve „Edukativne mreže Jugoistočne Europe“ (Educational Network of 
Southeast Europe- ENSEE)  2019. 
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VJEŠTINE PROVOĐENJA AUDITA:  
 
Strateške vještine upravljanja, postavljanje ciljeva i procjenu rizika, vještine rukovođenja i 
organizacije, psihologija timova, komunikacija na više nivoa; 
 
Preko 370 projekata poboljšanja kvalitete i planiranja kvalitete (BHQ); 
cca. 120 projekata procesa reinženjeringa (USAID) 
cca. 170 seminara Organizacije za unutarnje revizore (PFA); 
IS Izgradnja IS za PHR (projekti) 
Više od 3210 certificiranih tvrtki prema ISO 9001 (BiH) 
Više od  587 certificiranih tvrtki prema ISO 14001 (BiH) 
Više od 822 certificirane tvrtke prema OHSAS 18001 (BiH) 
Više od 30 ovlaštenih revizija za Det Norske Veritas (Oslo) 
20 preko 20 ovlaštenih revizija za AQA USA; 
 

VELIKO ISKUSTVO U OSIGURANJU I EDUKACIJI  U OBLASTI KVALITETA  
 
Realizirano više od 1170 seminara s temom ISO 9000. (Osnove ISO 9000 / Metodologija 
razvoja DSQ / Intern revizija / Poboljšanja u SQ); 
U saradnji s USAID-om PADCO, organizirao je brojne seminare s naglaskom na «Ispitivanje 
zadovoljstva potrošača»; 
U saradnji s vanjskopolitičkom komorom i GTZ njemačkim društvom za razvoj, organizirao 
je nekoliko seminara s temom «ISO 9001 put do uspjeha» 
 U suradnji s međunarodnom Organizacijom «E D A» organizirao je nekoliko seminara za 
privremene revizore; 

  

INTERKULTURALNO ISKUSTVO I SPOSOBNOST ADAPTACIJE:  
 
Bogato iskustvo života i obrazovanja u inostranstvu. Profesionalne obuke u mnogim 

zemljama, te učešće u različitim međunarodnim istraživačkim i razvojnim projektima, gdje 

sam uvijek bio sposoban da se adaptiram bilo kojoj situaciji i efektivno komuniciram s 

ljudima različitog kulturnog i profesionalnog porijekla, gradeći veze i prijateljstva širom 

svijeta.  

 

IZRAZITE KOMUNIKACIJSKE VJEŠTINE (NA ENGLESKOM I BOSANSKOM JEZIKU):  
 
više od 30 godina uspješne komunikacije s Internacionalnim kompanijama širom svijeta 
kroz praktičnu i teoretska predavanja; oralna i pisana komunikacija o stručnim i naučnim 
temama u naučnim časopisima i konferencijama, okruglim stolovima i projektnim 
sastancima; efektivna komunikacija s predstavnicima ERCA, IRCA I EXEMPLAR GLOBAL  u 
funkciji TUTORA, kao i s različitim projekt partnerima i klijentima ICS-a,. Snažno razvijene 
komunikacijske vještine, otvorene, fleksibilne i prilagodljive novim pristupima radu, 
prirodnim vođama, brzim učenicima, jakim prezentacijskim vještinama.Jako veliko  
iskustvo u izradi i izvođenju različitih oblika obrazovnih programa, od dodiplomskih i 
postdiplomskih studija, master i MBA programa, do različitih seminara i kurseve u domeni 
cijeloživnotnog učenja i profesionalnog usavršavanja. 
 
 

RADNO ISKUSTVO U PROJEKTNIM TIMOVIMA/ ISTRAŽIVAČKIM PROJEKTIMA 
 
Metodologija obračuna cijene koštanja konsultantskih usluga u Crnoj Gori, 
Izrada kataloga procesa u Zavodima za zapošljavanje Republike Srpske, Kantona Saraejvo  
za potrebe GOPA BiH;  
Strategijski plan GO SBiH Tuzla; 
Izrada analize postojećih i izrada novih opisa radnih mjesta prema novoj organizacionoj 
strukturi uz redefiniranje sistematizacije poslove i određivanja radnih mjesta I radnih 
mjesta s posebnim uslovima rada u kompaniji BOSNALIJEK d.d. Sarajevo; 
Organizacioni dizajn: Projektiranje organizacione strukture BHQ; 

 

NAPREDNE KOMPJUTERSKE 
VJEŠTINE  

 

Operativni sistemi  DOS, Windows, Linux  

MREŽE  
 

TCP/IP, Kabliranje I održavanje manjih mreža  

GRAFIČKI DIZAJN  
 

ADOBE PHOTOSHOP, ADOBE FIREWORKS, ADOBE ILUSTRATOR, CORELDRAW  

 
PROGRAMI ZA RAD SA TEKSTOM I TABELARNI 

PROGRAMI  

 
MICROSOFT OFFICE (WORD, EXCEL, POWERPOINT, PUBLISHER ...)  
 

PROGRAMIRANJE  
 

JAVA (SWING, JDBC, JSP,…), HTML-CSS-JS(JQUERY),BOOTSTRAP CSS FW, CMS 
(JOOMLA, WORDPRESS), XML, PHP  

BAZE PODATAKA  SQL, MYSQL,ACCESS, MODELOVANJE BAZE PODATAKA  
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SOFTVERSKI INŽENJERING  
I PODRŠKA 

SSA, UML,  LibreOffice uredski paket (Writer, Calc, Impress, Draw, Base), Microsoft 
uredski paket (Word, PowerPoint, Excel, Access); Web / Dizajn (GIMP, 
InkSpace); Programski jezici (Basic, Pascal, C++); Statistički paketi 
(STATA, SPSS, R Studio, GNU PSPP). 

OSTALO  
 

E-POSLOVANJE, E-TRGOVINA, INTERNET MARKETING, SEO, GOOGLE ANALITIKA, 
SERVIS RAČUNARA, VEB HOSTING (FTP, PODEŠAVANJE DNS, WHM, CPANEL, KLOX, 
IPCONFIG), SERVERI (MYSQL, APACHE, THE JAVA DB, WAMP, XAMPP, MICROSOFT 
IIS), PROJECT MANAGEMENT (ACTIVE COLLAB)  

Jezik Bosanski,  
Engleski (C1)  
Njemački (B1) 

Vozačka dozvola B  category (05.02.1999.godine);  
PPL Private Pilot Licence (present) 

KNJIGE:   

 Čaušević Nedim AUTOR,Simović D. koautor  (KNJIGA/Book) 
 

KVALITET – KARIKA KOJA NEDOSTAJE  
CIP –katalogizacija u publikaciji Narode i univerzitetske biblioteke RS,Banja Luka 
Republika Srpska, Bosna i Hercegovine,  
 005.6(076.8) (ISBN 978-99938-53-83-1) 
Izdavač : Grafid, 2011 Banja Luka 

 

 Čaušević Nedim AUTOR (KNJIGA/Book) 
 

DEMISTIFIKACIJA HACCP SISTEMA U PRAKSI  
CIP - Katalogizacija u publikaciji 
Nacionalna i univerzitetska biblioteka 
Bosne i Hercegovine, Sarajevo 
 
663/664:658.562 
641:006.8HACCP 
ČAUŠEVIĆ, Nedim 
Demistifikacija HACCP sistema - u praksi / Nedim Čaušević. - Tešanj : Planjax 
komerc, 2019. - 239 str. : ilustr. ; 25 cm 
Bibliografija: str.236. 
ISBN 978-9958-34-380-3 
COBISS.BH-ID 27438598 
 

  
Čaušević Nedim AUTOR  (KNJIGA/Book) 
 

MENADŽERSKA INTELIGENCIJA IZ MOG UGLA  
  
CIP - Katalogizacija u publikaciji 
Nacionalna i univerzitetska biblioteka 
Bosne i Hercegovine, Sarajevo 
ISBN 978-9958-34-441-1 
COBISS.BH.ID 28941574 
Bibliografija: str.113 
Izdavač:PLANJAX Tešanj, 2019 Sarajevo 

Stručna literatura,  
stručni radovi i edukacijski radovi 

 

  Nedim ČAUŠEVIĆ  
 
KVALITETA OBRAZOVANJA KAO UVJET OPSTANKA DRUŠTVA  PRIMJERI IZ BOSNE I 
HERCEGOVINE) I dio  
(Quality of education as a condition of survival of society 
examples from Bosnia and  Herzegovina) 
 
ISSN 2670-8825./ EOI 10.11.222/hdmk  HDMK –Opatija (Croatia) 2019 (Professional paper) 
UDK /UDC 005.86 
JEL KLASIFIKACOJA/JEL CLASSIFICATION L15.I20 
10.11222/020.01.107.19 
Izdavač: Hrvatsko Društvo Menadžera kvaliteta 
 

 
Nedim ČAUŠEVIĆ  
 
KVALITETA OBRAZOVANJA KAO UVJET OPSTANKA DRUŠTVA  PRIMJERI IZ BOSNE I 
HERCEGOVINE) II dio  
(Quality of education as a condition of survival of society 
examples from Bosnia and  Herzegovina) 
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ISSN 2670-8833./ EOI 10.11.222/hdmk  HDMK –Opatija (Croatia) 2019 (elec.) 
UDK /UDC 005.86 
JELKLASIFIKACOJA/JEL CLASSIFICATION L15.I20 
10.11222/020.01.107.19 
Izdavač: Hrvatsko Društvo Menadžera kvaliteta 
 

 
Nedim ČAUŠEVIĆ  
IMPROVING THE QUALITY OF SERVICES  
Regional Conference on "AGING AND AGE - THE QUALITY OF LIFE" 
  "Grabovac" Risan, 01st - 10.02.2013. 
Izdavač: DOM STARIH Risan & Ministarstvo rada I soc.staranja Crne Gore  
 

 
Nedim ČAUŠEVIĆ  
RIZIK - TEMELJ IZGRADNJE INTEGRIRANOG SUSTAVA UPRAVLJANJA U MALIM I 
SREDNJIM PODUZEĆIMA U BIH 
(RISK - the basis for building an integrated management system in small and medium 
enterprises in BiH) . HDMK –Opatija (Croatia) 2013. 
CIP –katalogizacija u publikaciji (ISBN 978-953-57036-3-1) 
UDK /UDC 005.6 
JEL klasifikacija L15;F15-stručni čanak (Professional paper) 
Izdavač: Hrvatsko Društvo Menadžera kvaliteta 
 

  
Čaušević Nedim (RAD) 
INTEGRISANI SISTEM ISO 27001  
(Integrated System of ISO 217001) - International Conference on "Fire Protection as part of 
an integrated system of protection and rescue in BiH" INZA – Sarajevo 2013;  
ISBN 978-9958-9493-7-1, COBISS.BH-ID 21077510  
 

  
Čaušević Nedim Autor, Peulić V.  Kooautor (RAD) 
„Risk as a basis for developing an integrated system of systems and knowledge 
management”, EDASOL, 2011 Banja Luka 
ISBN 978-99955-49-66-4)  
Izdavač: PE Apeiron Banja Luka  

 

 Čaušević Nedim AUTOR,  Simović D. kooautor (RAD) 
“Competitiveness - as a condition for success in the market” EDASOL, 2011 Banja Luka; BH 
Quality  
ISBN 978-99955-49-66-4)  
Izdavač: PE Apeiron Banja Luka  
 

 

 
 
 
 
 

OBJAVLJENI  
edukacijski radovi 

Čaušević Nedim 
 
Upravljanje i razvoj Sistema menadžmenta kvaliteta prema zahtjevima standarda EN ISO 
9001:2008 /IWA 2 kao determinanta poslovne politike na Univerzitetu Apeiron-Banja Luka/  
“Management development and quality management requirements to standards EN ISO 
9001:2008 / IWA 2 as a determinant fro the Policy at the University Apeiron-Banja Luka; 
UDK  65.012.7:006.83(043.3) 
Izdavač: PE Apeiron Banja Luka  
Reiease No: 11611 
 

 Čaušević Nedim AUTOR  (RAD) 
 “Risk and knowledge management system” PAPERS POLITEHNIKA, Novi Sad 2011, 

 Čaušević Nedim autor  
Course Manual for documentation management system  
(ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001, ISO & IEC 17025, HACCP). 

 Čaušević Nedim autor  
Course Manual for internal checks (ISO 9001). 

 Čaušević Nedim autor  
Course Manual for internal checks (ISO 14001). 

 Čaušević Nedim autor  
Course Manual for internal checks (OHSAS 18001). 

 Čaušević Nedim autor  
Course Manual for internal checks (ISO / IEC 17025). 

 Čaušević Nedim autor  
Course Manual for internal checks (ISO 22000/HACCP). 

 Čaušević Nedim autor  
Handbook Seminar''display, interpretation and practical application of ISO 22000, food 
safety management systems - Requirements for any organization in the food chain''. 
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 Čaušević Nedim autor  
Handbook Seminar''complete instructions for accrediting laboratories under ISO / IEC 
17025''. 

 Čaušević Nedim autor  
Handbook of the seminar''Understanding the top management of ISO 9000''. 

 Čaušević Nedim autor  
Handbook Seminar''Introducing employees to the standards ISO 9000''. 

 Čaušević Nedim autor  
Handbook of the seminar''Understanding the top management of the standards ISO 14000''. 
Čaušević Nedim autor  
Handbook Seminar''Introducing employees to the standards ISO 14000''. 

 Čaušević Nedim autor  
Handbook Seminar''Introducing employees to the specification OHSAS 18001''. 

 Čaušević Nedim autor  
Handbook Seminar''New EU requirements for quality'' 

 Čaušević Nedim autor  
Handbook Seminar''Business excellence - continuous process improvement, application of 
modern tools and techniques''. 

 Čaušević Nedim autor  
Handbook Seminar''Methods and techniques of process improvement, with special 
emphasis on Applied Statistics in the management of quality ' 

 

PROFESSIONAL TEACHER Seminar on Internal Audit (QMS):  
The number of participants in 7390 

 Seminar on Internal Audit (EMS):  
The number of participants in 2320 

 Seminar on Internal Audit (HACCP):  
The number of participants in 1710 

 Seminar on Internal Audit (OH&S):  
The number of participants in 1198 

 Seminar on Lead Audit (QMS) IRCA:  
The number of participants in 91 

  
Seminar for Improving Business Communication:  
The number of participants in 631 

 Seminar on Business Process Reengineering: 
The number of participants in 864 

 Seminar for Time management:  
The number of participants in 344  
Seminar on Risk Management:  
The number of participants in 1131 
Statistical Methods for Quality Engineering of participants in 201 
The Practical Data Analysis Seminar (Doing Six Sigma Better) of participants in 81 

  

• Participation in 
internationalconference 

 

 PLENARY SESSION/PLENARNI DIO (Promotion of EOQ Quality Managers and Auditors ) 
Nedim Čaušević (Bosna i Hercegovina/Bosnia and Herzegovina)  Kvaliteta obrazovanja 
kao uvjet opstanka društva – primjeri iz Bosne i Hercegovine (Quality of education as a 
condition of survival of society – Example from Bosnia and Herzegovina)  
Opatija;   CROATIAN QUALITY MANAGERS SOCIETY 2019 
 
Lecturer on the topic of 6. Forum službi zapošljavanja Pokreni nešto dobro” Sarajevo- 
dec. 2018 

 Chair of the Organizing Committee „Legionella“ Sarajevo- oct. 2018 

 Lecturer on the topic of “5. Gospodarski forum u Žepču” Žepče- dec. 2018 

 Lecturer on the topic of “"Zelena ekonomija u BiH - mogućnosti i šanse", Fondacija 
Heinrich-Boll Stiftung ; Konjic –sep.2018 

 Lecturer on the topic of” III Međunarodna poslovna konferencija Kanton Sarajevo 2018. 
godine“Sarajevo-sep. 2018 

 Lecturer on the topic of” kalibracija auditora” - Dr.eng.Abdullah Özdemir, sa AREL 
Üniversitesi (Turska). Sarajevo –nov.2017 

 Chair of the Organizing Committee” Quality Management Systems Internal Auditor 
Training Course“ Sarajevo –nov.2017 

 Training for export consultants” HACCP  - Intermediate Level“ Sarajevo- maj 2017 

 Risk Management according to ISO 270001, "INTERNATIONAL CONFERENCE OF FIRE 
PROTECTION AS PART integrated system SAFETY AND RESCUE" Sarajevo-2013; 

 Lecturer on the topic of quality management in the health care system, "INTERNATIONAL 
CONFERENCE-Risan Montenegro 2013; 

 Lecturer on "Quality management in small and medium-sized enterprises in the case of 
Bosnia and Herzegovina", "INTERNATIONAL CONFERENCE - Opatija- 

 Training for export consultants "Quality management in small and medium-sized 
enterprises in the case of Bosnia and Herzegovina", Rotterdam The Netherlands. 
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 Training for export consultants "diplomacy and consultation", Grimsby-UK 
HALAL Fair INTERNATIONAL CONFERENCE  Sarajevo 2018  
Legionela - INTERNATIONAL CONFERENCE  Sarajevo 2018 

        Ostala iskustva i znanje  
(mentorstva)  

 
03.06 2014 elected Expert ahead 
Agency for Development of Higher Education and Quality Assurance 
( http://www.hea.gov.ba/Kvalitet/lista_eksperata/ 

 Mentorstvo MASTER RAD -završen 
Student: Milanković Biljana 
Tema: ” DINAMIČKO PRILAGOĐAVANJE PARAMETARA KVALITETA KAO DETERMINANTA 
POSLOVNE USPJEŠNOSTI“ 

 Mentorstvo MASTER RAD -završen 
Student: Radujković Goran 
Tema: :” NAČELA I PRINCIPI KVALITETA PRIMJENOM TQM –a KROZ UPRAVLJANJE 
ORGANIZACIJSKIM PROMJENAMA” 

 Mentorstvo MASTER  RAD –završen 
Student: Čvorić Nermin 
Tema: :” ORGANIZACIJA POSLOVNIH FUNKCIJA KAO DETERMINANTA PROCESNO ORJENTISANE 
FUNKCIJE SISTEMA” 

 Mentorstvo MASTER RAD -završen 
Student: Čuturilo Ranka 
Tema: :” RAZVOJ ENERGETSKE EFIKASNOSTI KAO DETERMINANTA POSLOVNE USPJEŠNOSTI 

 Mentorstvo DIPLOMSKI RAD -završen 
Student: Zoran Lazenidć  
Tema: :” LABORATORIJSKI SISTEM MENADŽMENTA KAO OSNOV ZA AKREDITACIJU BAS 
EN ISO/IEC 17025: 2006 (Opšti  zahtjevi za kompetentnost ispitnih i kalibracionih 
laboratorija) 
Mentorstvo PhD  – završen 
Student: Zoran Lazenidć 
Tema. „Značaj unapređenje poslovanja tokom edukacije u organizaciji“ 
 

  
IRCA LEAD TUTOR   
International Register of Certificated Auditors 
 
ERCA LEAD TUTOR  
Europian  Register of Certificated Auditors 
Član Europske Federacije Certificiranih autoriteta (UK)  
Član asocijacije za kvalitet BiH 
Ovlašteni trener Det Norske  Veritas – OSLO za QMS  

 
 

Socijalne vještine i kompetencije   Komunikativno stečeno učenje stranih jezika, te stečeno obrazovanje u inozemstvu, pozitivan odnos 
prema radnom mjestu, iskustva u obavljanju kadrovskih poslova, timskirad kao rezultat suradnje s 
različitim sektorima 
 
SPECIJALNO PRIZNANJE „MENADŽER GODINE“  2011 –Direkcija za izbor najmenadžera BiH, 
Jugoistoćne i srednje Europe, 

 
SPECIJALNA ZAHVALNICA –Opština Lukavac za doprinos razvoju sistema kvaliteta u organe 
opštine  Lukavac TK, 

 
SPECIJALNA ZAHVALNICA- Vlada Tuzlanskog kantona –Ministarstvo za razvoj poduzetništva – 
doprinos razvoju svijesti o značaju standardizacije 2015, 

 
SPECIJALNA ZAHVALNICA- Vlada Tuzlanskog kantona –Ministarstvo za razvoj poduzetništva – 
doprinos razvoju svijesti o značaju standardizacije 2014, 

 
SPECIJALNA ZAHVALNICA- Vlada Tuzlanskog kantona –Ministarstvo za razvoj poduzetništva – 
doprinos razvoju svijesti o značaju standardizacije 2013, 

 
SPECIJALNA ZAHVALNICA- Udruženje građana KREKA za doprinos rada Udruženja, 

 
SPECIJALNA ZAHVALNICA- Prihvatni centar Duje - MFS-EMMAUS za poseban doprinos rada,  
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                                           Ostale specifična  
                profesionalne aktivnosti  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Projekti sistematizacije i 
organizacije radnih mjesta 

 
 

                            Najveći uspjeh 

 
HRVATSKO DRUŠTVO MENADŽERA KVALITETE- 2019 
Predavač moderator    
 
PULA ; CROATIA Meeting of MSEECQI Steering Committee, Results of elections Presentation by  
Dr. Nedim Čaušević, Bosna i Hercegovina/Bosnia and Herzegovina)  
 
Kvaliteta obrazovanja kao uvjet opstanka društva – primjeri iz Bosne i Hercegovine  
(Quality of education as a condition of survival of society – Example from Bosnia and Herzegovina)  

 
    ICS Certification /EU Dr Čaušević Nedim  je bio vođa tima za certifikaciju ISO 13485:2016 - Medical      
    devices - Quality management systems, HAMBURG, Njemačka;  

 
    Dr Čaušević Nedim  je bio vođa tima za certifikaciju ISO 9001:2008 (ISO 3834; ISO 1049) Quality  
    management systems, WEBER-MANSSMONT GmbH - Personalbereitstellung in 8055 Graz 
 

 Amitea d.o.o Mostar, 
 Transtursit d.d. Tuzla, 
 Džana Trade d.o.o. Tuzla, 

 
 

 Osnivač BH Quality d.o.o. /Najveće konzultantske kuće u zemljama bivše Jugoslavije s 
preko 1500 Klijenta; 

 Osnivač  i direktor Instituta za certificiranje sistema (ICS)  prvog akreditiranog 
certifikacijskog tijela u BiH sa akreditacijom EU; 

 Osnivač  i direktor Instituta za certificiranje sistema (ICS)  prvog akreditiranog 
certifikacijskog tijela u Crnoj Gori sa akreditacijom EU; 
 
 

 Specifično iskustvo i znanja u dizajnu i realizaciji naprednih metodologija učenja i izvođenja 
        nastave, uključujući različite alate za on- i off-site učenje, Distance Learning, Internet te 

interaktivnih dizajn sadržaja, 
 Iscrpno poznavanje organa vlasti i javne uprave u BiH 
 Više od 20 godina u oblasti informaciono-komunikacijskih tehnologija; od mreža I 

sigurnosti, dizajna i implementacije informacionih sistema do e-Biznis i ERP rješenja; 
 Više od 20 godina na raznim pozicijama u organizacionom menadžmentu; 
 Obimno iskustvo u menadžmentu projekata velikog budžeta i kompleksnih multipartnerskih 

i multikomponentnih projekata; 
 Dokazana sposobnost u rukovođenju timova sačinjenih od međunarodnih i domaćih 

eksperata, te u izradi planova rada, tabela aktivnosti, budžeta i operativnih planova; 
 Više od 15 godina u dizajnu međunarodnih projekata raznih obima, kao i internoj i 

eskternoj evaluaciji, 
 Široko poznavanje pravila i procedura EU i drugih međunarodnih organizacija, stečeno na 

direktnom radu u okviru razvojnih i istraživačkih projekata koje je finansirala Europska 
Komisija, 

 Iskustvo u dizajniranju i korištenju logičkog okvira projekata/programa, 
 Obimno iskustvo u radu sa predstavnicima organa vlasti visokog nivoa i državnim 

službenicima, kao i sa Delegacijom Evropske komisije ali i drugim međunarodnim 
organizacijama u BiH, 

 Dobro razumijevanje obaveza izvještavanja o napretku projekta i koordiniranja tih 
izvještaja među raznim timovima, kao i u multiprojektnom okruženju. 
 
 

 

 
 


